Sicurezza del paziente e
gestione del contenzioso
Sistemi a confronto

Genova, 18 Gennaio 2019
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adottati dalle strutture sanitarie in Italia

Regionale

Broker unico regionale

- Copertura assicurativa prestata da
polizze differenti, autonomamente
gestite e affidate dalle singole aziende

Broker diversi*

. Auto-ritenzione totale del
rischio

Assenza del broker

*con la sola eccezione di Regione Lazio, dove non é presente Broker

Copertura assicurativa prestata da F
polizza unica, gestita a livello ‘

Comparazione dei diversi modelli di gestione del rischio rc

AON
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La AGRMS 2017 mostra le principali preoccupazioni dei
Manager della Sanita*

ng\wrﬂm Regulatory/legislative changes - 61%
[ﬁ Damage to the brand reputation - 58%
Vf}l Cyber crime/hacking/viruses/oth 47%

2| | Increasing competition/Market 47%

@ Failure to meet customer needs - 44%
oot . :

BN Failure to attract/retain top talent 39%

@ﬂ Economic slowdown/recovery 35%
Eﬁ Third party liability (incl. E&Q) - 35%
~

% Business interruption/continuity 31%

2

'E‘ Directors & officers pers. liability 29%

*Source: 2017 Aon Global Risk Management Survey, Healthcare Industry. Am
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| pilastri della nostra offerta per rispondere agli obiettivi
strategici

@ DOMANI
a

Valore/fatturato

ENTERPRISE RISK PERFORMANCE TRAINING AND
MANAGEMENT IMPROVEMENT COACHING
Gestire il rischio aziendale per Migliorare la competitivita e Formare il Personale sulla
garantire stabilita finanziaria e il posizionamento strategico gestione dei rischi e novita
sicurezza delle cure normative
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Il ruolo del broker nel processo di Risk Management

|[ERI OGGI/DOMANI
IDENTIFICAZIONE i > i IDENTIFICAZIONE DEI RISCHI PURI,

DEL RISCHIO

DEI RISCHI PURI OPERATIVI E STRATEGICI
. VALUTAZIONE | | VALUTAZIONE E INDICAZIONI |
: ; ; STRATEGICHE |
. TRASTERIMIENTO ) ey GESTIONE DEL RISCHIO

RIDUZIONE TRASFERIMENTO
PREVENZIONE AUTORITENZIONE

Trasferimento del rischio al mercato assicurativo, stabilita finanziaria e
aumento dell’efficienza operativa sono oggi le esigenze interdipendenti a cui
possiamo rispondere con soluzioni integrate
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